Schutz- und Hygienekonzept
zur Freibad- und Schwimmhallenoffnung

Anwendungsbereich: Objekte der SWE Bader GmbH, Magdeburger Allee 34 « 99086 Erfurt

Zum Schutz unserer Kunden und Mitarbeiterinnen vor einer weiteren Ausbreitung des Coronavirus
SARS CoV-2 verpflichten wir uns als Unternehmen SWE B&der GmbH die nachfolgend benannten
Infektionsgrundsétze und Regeln umzusetzen und einzuhalten.
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1.  Geltungsbereich

Das Schutz- und Hygienekonzept gilt in allen Objekten der SWE Béder GmbH. Es ist durch alle einzu-
halten, die sich in den Objekten aufhalten. Das betrifft insbesondere Besucher, Beschéttigte, Personal
von Drittfirmen, Mietern und Lieferanten. Das Schutz- und Hygienekonzept ist allen Betroffenen ange-
messen zuganglich zu machen bzw. sind diese dariiber zu belehren. Mit der Nutzung der Objekte bzw.
dem Aufenthalt in den Objekten werden die Regelungen des Schutz- und Hygienekonzeptes anerkannt.

2. Verscharfung der Hygieneregeln

Mit dem Ausbrechen der Pandemie durch das Coronavirus SARS CoV-2 sind die Hygieneregeln der SWE
Bader GmbH zu verscharfen. Dazu werden zusatzlich zu den bestehenden die folgenden besonderen
Hygieneregelungen getroffen:

2.1.  An relevanten Stellen sind Desinfektionsmittelspender fiir die Hand- und Arbeitsmitteldesinfektion
aufzustellen bzw. anzubringen.

2.2. An allen Handwaschbecken sind die Hinweise zum richtigen Waschen der Hande anzubringen
(Anlage 1).

2.3.  Neue Hygiene- und Desinfektionsplane mit héheren Reinigungsfrequenzen, verénderten Reinig-
ungs- und Desinfektionsmitteln und veranderten Reinigungsschwerpunkten sind umzusetzen
(Anlage 2). Dazu zéhlt insbesondere auch die regelméfiige Desinfektion der Handgriffe und
Tirklinken in allen Bereichen mit Besucherverkehr.

2.4. Der eigene Hautschutz (Hautschutzplane) ist durch alle Mitarbeiter zu beachten. Spendersysteme
werden in den Arbeitshereichen vorgehalten (Anlage 3).
2.5. Fir die erste Hilfe und das Schleppen im Wasser gelten besondere Regelungen (Anlage 4).

3. Einhaltung von Mindestabstanden

Mindestabstande helfen, die Ubertragung von Viren zu erschweren bzw. zu verhindern. Gegenwartig wird
in Bezug auf das Coronavirus, von einem notwendigen Mindestabstand von 1,5 Metern ausgegangen.
Dazu werden fiir die Objekte der SWE Bader GmbH folgende Regelungen im Detail festgelegt:

3.1.  Zwischen allen Anwesenden in den Objekten ist grundsétzlich und wo immer maglich ein Abstand
von mindestens 1,5 Metern einzuhalten. Das betrifft inshesondere auch Abstédnde zwischen
Besuchern untereinander.

3.2. Die Besucher werden durch Aushange und Hinweisschilder bereits vor dem Eingang sowie an
weiteren geeigneten Stellen auf die bestehenden Abstandregelungen sowie geltende Hygiene-
bestimmungen hingewiesen.

3.3. Das Zusammentreffen von Besuchern ist durch verénderte und markierte Wegefiihrung in den
Objekten zu minimieren.

3.3.1. Die Laufbereiche sind gekennzeichnet durch Bodenmarkierung (Objekte: Anlage 5). Die
Wegeflihrung flir die Schwimmbeckenzu- und -abgénge sind getrennt und richtungsge-
bunden im allen Nutzungsbereichen.

3.3.2. Die Umkleidebereiche sind in die Wegeflihrung einbezogen.
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3.3.3. Die Nutzung von Facherschranken wird reduziert. Nur jeder 3. Doppelschrank ist zur Ver-
flgung gestellt. Alle weiteren Schranke bleiben verschlossen.

3.3.4. In den Duschbereichen stehen neben den separierten Duschen hinter den Schamwanden
jeweils zwei weitere Duschen zur Verfugung. Erforderliche Hinweise auf Abstandregelung
sind anzubringen.

In den Bereichen, in denen mehrere Besucher zusammen treffen kdnnen wie z.B. in den Kassen-
bereichen, sind Mindest- und Warteabsténde durch Bodenmarkierungen zu kennzeichnen.

In den Objekten sind erforderliche bauliche Anderungen oder TeilschlieBungen umzusetzen, so
dass vorgegebene Abstande eingehalten werden. Das betrifft insbesondere das Anbringen von
Spuckschutz an den Kassen, die Schliefung von Sammelumkleiden, die Reduzierung bzw.
SchlieBung von Duschen, WCs und Umkleideschranken sowie Sitzflachen.

Sport- und Spielflachen sowie Planschbecken bleiben geschlossen, sofern die behdrdlichen
Regelungen dies fur andere offentliche Bereiche der Stadt Erfurt ebenfalls tun. Sollten ent-
sprechende Verordnungen die Nutzung dieser Flachen zulassen, sind die dafiir einschlagigen
Regeln zu beachten. Diese Regeln werden in diesem Fall an den entsprechenden Einrichtungen
ausgehéangt bzw. aufgestellt.

Bei den Unterhaltsreinigungsarbeiten und den Zwischendesinfektionen ist durch die ausfiihrenden
Mitarbeiter oder Beschéftigte von Auftragnehmern der SWE Bader GmbH in den Schwimmbhallen
und Freibadern Mund-Nasen-Bedeckung zu tragen. Dieser ist durch Mitarbeiter oder Beschaftigte
von Auftragnehmern der SWE Bader GmbH auch zu tragen, wenn die Abstandsregeln von
mindestens 1,5 Metern nicht eingehalten werden kénnen. Mund-Nasen-Bedeckung wird den Mit-
arbeitern durch die SWE Bader GmbH zur Verfligung gestellt. (Hinweis: Richtiger Einsatz Mund-
Nasen-Bedeckung Anlage 6) In den Wartebereichen gilt das Tragen der Mund-Nasen-Bedeckung.
Entsprechende Ausschilderungen weisen darauf hin.

Die Mindestabstande sind durch die Mitarbeiter und Beschaftigte von Auftragnehmern der SWE
Béader GmbH auch in den Biiro-, Arbeits-, Personal- und Aufenthaltsrdumen strikt einzuhalten. Fir
alle Personal- und Aufenthaltsraume wird eine maximal zulassige Belegung festgelegt. Verfiigen
diese Raume uber ein Fenster, sind sie mehrmals taglich und umfangreich zu liiften. Die Belegung
darf nur tiberschritten werden, falls alle eine Mund-Nasen-Bedeckung tragen.

Besucher in den Eingangsbereichen der Objekte

In allen Eingangsbereichen der Objekte werden die Wartebereiche durch Abstandsmarkierungen
auf dem Boden sowie durch unterstiitzende Kontrollen anwesender Mitarbeiter reguliert. Mit dem
notwendigen Augenmal’ sowie auch erforderlicher Reglementierung durch das Personal sollen
Warteschlagen minimiert werden.

Insbesondere im Eingangsbereich werden Besucher iber die einzuhaltenden Regeln (Anlage 7)
sowie Allgemeinen Hygieneregeln und das richtige Verhalten informiert. Das Schutz- und Hygiene-
konzept wird tiber QR-Code abrufbar zur Verfligung gestellt.

Am Eingangsbereich wird auch dariiber informiert, dass Informationen zu Angeboten, zum Kurs-
betrieb etc. nur telefonisch oder per E-Mail erfolgen sollen. Die Kontakizeiten mit dem Kassen-
personal soll méglichst auf das Kassieren beschrankt werden.
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Mit dem Coronavirus infizierten Besuchern und Besuchern mit Erk&ltungssymptomen ist die
Nutzung der Bader und der Eintritt zu den Objekten zum Schutz der anderen Besucher untersagt.

Die Kunden sind angehalten, auf die Bezahlung mit Bargeld zu verzichten (bargeldloses Bezahlen).
Entsprechende Hinweisschilder sind angebracht.

Sollte eine bargeldlose Zahlung nicht méglich sein, sind fiir die Ubergabe von Bargeld geeignete
Vorrichtungen zur Ubergabe ohne direkten Kontakt sichergestellt.

Spender mit Handedesinfektionsmittel befinden sich in den Schwimmbhallen im Laufwegbereich zur
Kasse.

In den Kassenbereichen wurde eine rdumliche Trennung durch Spuckschutz-Wénde zum Schutz
vor Tropfcheninfektion angebracht.

Nach Artikel 1 8 3 (4) der Tharinger Verordnung zur Neuordnung der erforderlichen Manahmen
zur Einddmmung der Ausbreitung des Coronavirus SARS-CoV-2 sowie zur Verbesserung der
infektionsschutzrechtlichen Handlungsmdglichkeiten werden zur Kontaktverfolgung in den
Schwimmhallen als geschlossenen Raumen von allen Besuchern folgende Daten erfasst:

» Name und Vorname,

»  Wohnanschrift oder Telefonnummer,

» Datum des Besuchs und

« Beginn und Ende der jeweiligen Anwesenheit.

Die Daten werden flir die Dauer von vier Wochen aufbewahrt und unverziiglich nach Ablauf dieser
Frist datenschutzgerecht geloscht bzw. vernichtet. Die Daten werden vor unberechtigter
Kenntnisnahme und dem Zugriff Dritter geschitzt. Auf Anforderung werden die Daten an die
zustandigen Behdrden tbermittelt.

Verhaltensgrundsatze und -maf3gaben fir Besucher und sonstige Nutzer in
den Objekten

Die aufgestellten Regeln sollen den Béaderbetrieb wahrend der Pandemie ermdglichen und
Infektionsgefahren minimieren. Das erfordert die Bereitschaft zur Einhaltung der aufgestellten
Regeln und zur Zusammenarbeit mit dem Baderpersonal sowie die gegenseitige Ricksichtnahme.

Zur geanderten Betriebsanweisung und die einzuhaltenden Verhaltensweisen ist in allen Objekten
sichtbar per Aushang und durch Aufsteller zu informieren (Anlage 8).

Neben den Informationen im Eingangsbereich und den Aufstellern werden die Besucher
mindestens einmal pro Stunde (iber Durchsagen zu den wesentlichen Verhaltensregeln des
Schutz- und Hygienekonzeptes informiert.

Der Aufenthalt in den Umkleiden, Duschen und Wartebereichen ist so gering wie méglich zu halten.
Die Bildung von Gruppen ist unter Einhaltung der Abstandsregeln zu vermeiden.

Fonen ist nur bei Einhaltung des Mindestabstandes von 1,50 m gestattet. Die Anzahl der Fonplétze
ist angepasst.
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Im Wasser sind Abstande von 2 Metern einzuhalten. Das Antauchen von Personen und Auspusten
von Wasser auf Personen ist untersagt.

An den Beckenréndern ist das Ablegen von Badehandtiichern und Abstellen von Badeschuhen zur
Vermeidung von Anlaufpunkten untersagt.

Die Hé&ufigkeit der Kontrollgdnge wird in den Objekten in Abhangigkeit der Besucheranzahl
gegeniiber dem Betrieb ohne Pandemie erhoht.

Den Anweisungen und Hinweisen des Baderpersonals ist Folge zu leisten. Sollten Besucher mit
Regeln, Anweisungen oder anderen Aspekten nicht einverstanden sein, wird zum gegenseitigen
Schutz nicht um Diskussionen vor Ort sondern telefonische Beschwerden, Emails oder Schreiben
gebeten.

Wird gegen die Regeln des Schutz- und Hygienekonzeptes versto3en und Hinweisen zum
Abstellen nicht unmittelbar Folge geleistet, ist zum Schutz Dritter ein Hausverbot auszusprechen.

Begrenzung der Besucher je Objekt

Zur Einhaltung der aufgestellten Schutzregeln und Hygienevorschriften muss die Anzahl der
Besucher je Objekt begrenzt werden.

Die Anzahl der Besucher, die sich gleichzeitig in den Freibddern und Schwimmhallen aufhalten
konnen, wird in Anlehnung an den Fachbericht der Deutschen Gesellschaft fiir das Badewesen
vom 23. April 2020 ,Pandemieplan B&der, der Arbeitshilfe zur Ermittlung der maximalen Be-
sucherzahlen in Freibadern und dem Leitfaden des DSV ,Voraussetzungen fir den Wiedereinstieg
in das vereinshasierte Sporttreiben” vom 04. Mai 2020 abgeleitet. Dabei sind badspezifische
Besonderheiten wie SchwimmbeckengréRen und —nutzungsart, Nutzergruppen sowie Lagen und
Anteile von Liege- und Wegeflachen zu berticksichtigen.

Fur die Objekte der SWE Bader GmbH sind die folgenden gleichzeitigen Besucherhdchstzahlen
einzuhalten (Anlage 9):

Roland Matthes Schwimmbhalle 300 (davon ca. 210 im Wasser)
Schwimmbhalle Johannesplatz 105 (davon ca. 80 im Wasser)
Nordbad 1.500 (davon ca. 370 im Wasser)
Strandbad Stotternheim 3.750 (davon ca. 1.250 im Wasser)
Freibad Mobisburg 750 (davon ca. 250 im Wasser)
Dreienbrunnenbad 220 (davon ca. 90 im Wasser)

Die SWE Bader GmbH wird iiber die Offnung der jeweiligen Objekte und deren aktuelle Besucher-
zahl auf ihrer Internetseite und telefonisch Auskunft geben.

In den Schwimmbhallen und den Saunen wird jeder Eingang am Drehkreuz erfasst. Bei Verlassen
der Schwimmhalle/Sauna wird der Abgang registriert. Die Anzahl der in den Schwimmhallen und
Saunen anwesenden Besucher jederzeit abrufbar und zu kontrollieren. Nach Erreichen der zu-
lassigen Besucherhdchstzahlen ist Besuchern kein Einlass zu gewahren.

In den Freibadern werden Eingénge und Ausgénge durch Personalz&hlungen erfasst. Nach
Erreichen der zul&ssigen Besucherhdchstzahlen ist Besuchern kein Einlass zu gewahren.
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Weitere einzuhaltende Anordnungen und Regularien zum Schutz und zur
Hygiene

Thiringer Verordnung zur Freigabe bislang beschrankter Bereiche und zur Fortentwicklung der
erforderlichen Malnahmen zur Einddmmung der Ausbreitung des Coronavirus SARS-CoV-2 vom
12. Mai 2020 und 13. Juni 2020

SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandards des Bundesministerium fur Arbeit und Soziales
Einhaltung der allgemeingultigen Hinweise des BMG / BZgA und deren praktische Umsetzung

Ergdnzung der Haus- und Badeordnung zum ,Betrieb unter Pandemiebedingungen® vom
13.05.2020 (Anlage 10).

Information und Unterweisung aller Mitarbeiter (iber die erweiterten Hygienevorschriften und die
Vorschriften zum Eigenschutz sowie zur Einhaltung der Verhaltensregeln ist schriftlich zu
dokumentieren und durch alle Mitarbeiter zu bestatigen (Unterweisung Anlage 11 und Erweiterung
Betriebshandbuch Anlage 12).

Die Unterweisung der Mitarbeiter von Fremdfirmen ist schriftlich zu dokumentieren (Anlage 13).

Die Unterweisung der Verantwortlichen von Vereinen, Schulen und weiteren Nutzergruppen ist
schriftlich zu dokumentieren (Anlage 14).

Zusétzliche Regelungen flr den Saunabetrieb

Nachfolgend wird das Schutzkonzept um spezielle, zusétzliche Malinahmen flir den Saunabetrieb
erganzt. Diese Erganzung soll den risikoarmen Wiederbetrieb der Saunaanlage in der Roland
Matthes Schwimmhalle erméglichen. Nach dem vorliegenden Schutz- und Hygienekonzept ist flr
die Schwimmbhalle Johannesplatz zunéchst noch kein Saunabetrieb vorgesehen.

Die Besucheranzahl fiir die Sauna in der Schwimmhalle wird auf 50 Personen begrenzt. Die
Saunakabinen kénnen gleichzeitig genutzt werden. Fir jede Kabine gelten folgende Besucherbe-
grenzungen:

Finnsauna mit 90°C UG 10 Personen
Krautersauna als Trockensauna mit 70°C UG 8 Personen
Aullensauna mit 85°C 12 Personen
Dampfbad kein Betrieb

Diese Begrenzung wird deutlich sichtbar vor dem Raum angebracht. Die Raumauslastung ist
regelméafig zu prifen und umzusetzen.

Bei Aufglissen ist das Wedeln mit TGchern und anderen Utensilien nicht erlaubt. Der Duftstoff wird
ohne ZusatzmaRnahmen aufgegossen oder Uber den automatischen Aufguss eingebracht.

Im Abkihlbereich werden die Brausekdpfe in den Attraktionsduschen und die Anzahl der
FuBbecken auf zwei Becken reduziert.

Auch in den Ruherdumen und im AulRenbereich sowie in der Raucherzone werden Aufstellung und
Anordnung der Sitzmdglichkeiten entsprechend der Kapazitatsgrenze unter Beachtung der
Abstandsregelungen vorgenommen.
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8.5. Die Besucher haben das Leitsystem im Saunabereich zu nutzen, das insbesondere Einbahn-
straenregelung enthalt.

8.6. Alle Griff- und Oberflachen, die regelmaRig berlihrt werden sowie Sitzflachen sind in kurzen
Interwallen zu desinfizieren (spezieller Desinfektionsplan Anlage 15).

8.7. Das Unterlegen von eigenen Sitz- und Liegetiichern in ausreichender GréRe in den Schwitzraumen
ist zwingend einzuhalten.

8.8. Zeitschriften und Leihbucher werden nicht angeboten.

8.9. FurMassageangebote gelten die Regeln der Dienstleistungsbereiche Kosmetik und Massage. Hier
ist zwingend das Tragen des Mundschutzes erforderlich. Nach jeder Anwendung sind Griffflachen
und Oberflachen zu desinfizieren.

9. Inkrafttreten

Die Regeln der Version 1.1 treten mit ihrer Verdffentlichung unabhangig von der Offnung der jeweiligen
Objekte in Kraft. Version 1.0 verliert mit Inkrafttreten von Version die Giiltigkeit.

Erfurt, den 12.06.2020

=1

Torsten Schubert

Geschaftsfiihrer

Anlagen:

1 Handwaschbecken

2 Hygiene- und Desinfektionsplane

3 Hausschutzpléane

4 Erste Hilfe

5 Wegefiihrung

6 Richtiger Einsatz Mund-Nasen-Bedeckung
7 Aufsteller Verhaltensregeln fiir Besucher
8 Betriebsanweisung

9 Besucherhdchstzahlen

10 Haus- und Badeordnung zum ,Betrieb unter Pandemiebedingungen*

1 Unterweisung Mitarbeiter

12 Erweiterung Betriebshandbuch

13 Fremdfirmen

14 Unterweisung der Verantwortlichen von Vereinen, Schulen und weiteren Nutzergruppen
15 Spezieller Desinfektionsplan zum Saunabetrieb

16 Gefahrdungsbeurteilung

17 Angaben zur Raumluft






